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	ESPERIENZA PROFESSIONALE
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	04/2025 – ad oggi
	Deputy Post Holder Terminal (dal 02.04.2025)
	
	

	
	Ground Manager Handling (dal 02.04.2025)
	
	

	
	Fuel manager (dal 28.4.2025)
	
	

	
	Deputy Operational Services Manager (dal 13.06.2025)
	
	

	
	
	
	

	Principali mansioni e responsabilità
	Responsabile delle procedure ordinarie di sicurezza e di assistenza ai passeggeri nell’ aerostazione e di quelle che, ai fini della Safety, interessano la correlazione del Terminal con l’aeromobile per la Società AST Aeroservizi presso l’Aeroporto di Lampedusa, con supervisione attività Handler garantendo le funzioni di coordinamento e la gestione dell’attività operativa in termini di puntualità e qualità nel rispetto dei contratti in essere con i Vettori. Svolgo attività di formazione affinché il personale impegnato nelle operazioni sia adeguatamente qualificato e consapevole, per garantire lo svolgimento delle attività in sicurezza. Responsabile del deposito di carburante dell’Aerostazione e delle attività ad esso connesse, formazione, safety e manutenzione. 
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	10/2017 – 03/2025

Principali mansioni e responsabilità
	Area Manager Handling GH Catania srl
	
	

	
	
	
	

	
	Area Manager della società GH Catania srl presso lo scalo dell’Aeroporto di Comiso con supervisione attività handling (pax, flights operations, training, safety) garantendo le funzioni di coordinamento e la gestione dell’attività operativa in termini di puntualità e qualità nel rispetto dei contratti in essere con i Vettori per i quali ero referente ed ai Fornitori esterni di servizi. Gestione del personale handling in forza allo scalo.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	12/2015 - 09/2017
	Capo Turno Handling GH Catania srl
	
	

	
	
	
	

	Principali mansioni e responsabilità
	Capo Turno handling per la società GH Catania srl presso lo scalo dell’Aerostazione di Comiso con responsabilita sulle attività di frontline e delle operazioni di rampa e flight.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	12/2013 - 11/2015
	Addetto di  Scalo GH Catania srl Aeroporto di Comiso
	
	

	
	
	
	

	Principali mansioni e responsabilità
	Addetto di scalo per la società di handling GH Catania srl presso lo scalo dell’Aerostazione di Comiso, con abilitazioni come ckin, gate agent, biglietteria, lost&found e ramp dispatcher
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	08/2006 - 11/2013
	Addetto di Scalo SAC Aeroporto di Catania
	
	

	
	
	
	

	Principali mansioni e responsabilità
	Addetto di scalo stagionale per la società SAC presso lo scalo dell’Aerostazione di Catania Fontanarossa, con abilitazioni come ckin agent e gate agent
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	04/2001 - 07/2006
	Responsabile Commerciale e Vendite 
	
	

	
	
	
	

	Principali mansioni e responsabilità
	Responsabile commerciale e vendite per la ditta DREAMSOFT srl, sita in Ragusa specializzata nella vendita di apperecchiature informatiche e games
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

		07/1997 - 03/2001
	Commesso e tecnico informatico installatore
	
	

	
	
	
	

	Principali mansioni e responsabilità
	Addetto alle vendite e tecnico installatore per la ditta VOBIS snc, sita in Ragusa specializzata nella vendita di apperecchiature informatiche e telefoniche
	
	

	
	
	
	





	ISTRUZIONE E FORMAZIONE
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	Corsi Professionali
	· Dec/15 Train the Trainer Alitalia - Check in Gate- SABRE 
· Dec/15 Corso  Ramp & WB Alitalia -SABRE-
· Nov/15  Corso tkt and reservation Alitalia -SABRE-
· Nov/15 Corso Lost&Found WorldTracer
· Jan/15 W&B e ck-in Procedures Ryanair 
· Jan/15  W&B e ck-in Procedures Transavia
· Jan/17 Corso AvSec 12Abis 
· Feb/17 Train the Trainer GoNow basic.
· Feb/17 Train the Trainer Skyspeed
· May/17 Corso accettazione e W&B Altea
· May/17 Corso Altea Brussels Airlines
· May/17  Corso SMS Managemnet Level
· May/17  Corso SMS Internal Trainer
· [bookmark: _GoBack]Mar/22 Corso GoNow Volotea
· Mar/22 Corso FoH Wizzair 
· Mar/22 Corso BoH Wizzair
· Mar/22 Corso Train the Trainer Evionica W/B 
· Apr/22  Corso Eres Easyjet ckin-gate and Procedures (FoH)
· Apr/22 Corso TCO Easyjet (BoH)
· Apr/24  Train the Trainer W&B Iport
· Apr/24 Train the Trainer Ck-in/gate Iport
· Apr/24 Train the Trainer Core Iport


	
	

	1977/1980
	Liceo Scientifico “Enrico Fermi” Ragusa
Maturità scientifica 




	COMPETENZE PERSONALI
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	Lingua madre
	ITALIANO

	
	

	Altre lingue
	COMPRENSIONE 
	PARLATO 
	PRODUZIONE SCRITTA 

	
	Ascolto 
	Lettura 
	Interazione 
	Produzione orale 
	

	Inglese 
	B2
	B2
	B2
	B2
	B2



	Competenze relazionali
	Ottime capacità relazionali, di sintesi, argomentazione e mediazione. 



	Competenze organizzative e gestionali
	Capacità di livello manageriale  di organizzazione e gestione del personale; 
Conoscenza del settore commercio e terziario avanzato;
Forte propensione alla costruzione di dinamiche di gruppo finalizzate al raggiungimento di obiettivi.





	Competenze tecniche
	Ottima conoscenza dei principali sistemi operativi (DCS);
Conoscenza sistemi Altea, Sabre, Sita, GoNow, Skyspeed, Iport, Worldtracer; 
Pacchetti Office.






	Patente di guida
	A e B





	Dati personali
	Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali.
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003 e successive modifiche.
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